Selena Bohemia, s.r.o. VSeobecné obchodni podminky

1. ZAKLADNI USTANOVENI

1.1. Tyto V8eobecné obchodni podminky (dale jen ,VOP*) upravuji vztahy mezi smluvnimi stranami kupni smlouvy. Tyto VOP plati, neni-
li mezi Prodavajicim a Kupujicim dohodnuto v pisemné smlouvé jinak.

1.2. Na strané prodavajici je spole¢nost Selena Bohemia, s.r.o., IC: 26472481, DIC: CZ 26472481, se sidlem Na Strzi 1702/65, Nusle,
140 00 Praha 4, vedena u Méstského soudu v Praze pod sp. zn. C 84444 (dale jen “Prodavajici”).

1.3. Na strané kupujici je podnikatel ve smyslu § 420 ob&anského zakoniku, ktery nakupuje zboZi v ramci své podnikatelské ¢innosti
(dale jen “Kupujici”).

1.4. Kupujici podanim objednavky zbozi prodavaného Prodavajicim (dale jen ,Vyrobky“) potvrzuje, Ze se pfed uzavienim smlouvy
seznamil s t€émito VOP a Ze s nimi vyslovné souhlasi, a to ve znéni platném a u¢inném v dobé& odeslani objednavky, a Ze nakupuje zboZi
v ramci své podnikatelské ¢innosti.

1.5. Jakékoliv obchodni, nakupni nebo jiné podminky Kupujiciho se na smluvni vztah mezi Prodavajicim a Kupujicim nepouziji, ledaze je
Prodavajici vyslovné pisemné akceptuje. V pfipadé rozporu mezi témito VOP a podminkami Kupujiciho maji prednost tyto VOP.

2. UZAVRENI SMLOUVY

Prezentace Vyrobkd na webovych strankach Prodavajiciho, v katalogu, ceniku nebo e-shopu ma informativni charakter a nepredstavuje
navrh na uzavieni smlouvy. Smlouva mezi Prodavajicim a Kupujicim vznika na zakladé objednavky Kupujiciho a jeji akceptace ze strany
Prodavajiciho. Objednavka Kupujiciho predstavuje navrh na uzavieni kupni smlouvy. Automatické potvrzeni o pfijeti objednavky neni
akceptaci objednavky ani uzavienim smlouvy. Samotné odeslani objednavky bez akceptace neznamena uzavieni smlouvy. To plati i pro
objednavky prostfednictvim Uzivatelského uctu. Prodavajici ma moznost objednavku odmitnout. Prodavajici je opravnén objednavku
odmitnout zejména v pfipadé nedostupnosti Vyrobku, zjevné nespravné uvedené ceny, prodleni Kupujiciho s uhradou predchozich
zavazkl nebo dlvodnych pochybnosti o identité ¢i platebni schopnosti Kupujiciho. V pfipadé odmitnuti objednavky bude Kupujici o
tomto informovan e-mailem.

3. DODANI / PRECHOD RIZIKA

VOP prodeje museji byt vykladany v souladu s pravidly INCOTERMS® 2020, pfipadné s jejich novéj§im znénim platnym v den pfijeti
objednavky.

4. MNOZSTEVNI ODCHYLKY

Kupujici zaplati za skute¢né dodané mnoZstvi a neni opravnén odmitnout dodavku Vyrobkl z divodu rozdilu v mnozstvi, pokud takovy
rozdil necini vice nez 10 % objednaného mnozstvi.

5. CENA

5.1. Ceny vyrobkl jsou smluvni. Nedohodnou-li se Prodavajici a Kupuijici jinak, kupni cena za Vyrobky bude odpovidat cené uvadéné v
nabidce Prodavajiciho v dobé odeslani objednavky. VSechny ceny, které Prodavajici uvadi, jsou uvedeny bez DPH a jinych dani
vztahujicich se k Vyrobkim a dale bez nakladl na pfepravu.

5.2. Neni-li cena Vyrobk( vyslovné sjednana, pouZije se cena uvedend v aktualnim ceniku Prodavajiciho platném ke dni potvrzeni
objednavky.

6. PLATBA

6.1. Nedohodnou-li se Prodavajici a Kupuijici jinak, je Kupujici povinen zaplatit Vyrobky na zakladé faktury vystavené Prodavajicim v
souladu s objednavkou a dodavkou Vyrobkl. Kupujici zaplati fakturu ve Ihaté stanovené na fakture, v méné uvedené na fakture, na
bankovni U¢et Prodavajiciho uvedeny na fakture. Za okamzik Uhrady se povazuje pfipsani pfislusné ¢astky na ucet Prodavajiciho.

6.2. Kupujici neni opravnén odepfit platbu jakékoliv dluzné ¢astky Prodavajicimu z divodu zapocteni, protinaroku, snizeni nebo jinych
srazek, nebylo-li dohodnuto s Prodavajicim jinak.

6.3. Prodavajici je opravnén pozadovat po Kupujicim zalohu na kupni cenu nebo zménit sjednané platebni podminky, pokud se zhorsi
platebni schopnost Kupujiciho nebo pokud ma Prodavajici divodné pochybnosti o schopnosti Kupujiciho fadné a véas plnit své zavazky.
6.4. V pripadé upominky je Kupujici povinen uhradit Prodavajicimu veskeré souvisejici naklady, véetné nakladli inkasnich agentur a
pravniho zastoupeni, které vznikly nebo byly vynaloZzeny Prodavajicim k ziskani dluzné ¢astky od Kupujiciho.

6.5. V pfipadé prodleni Kupujiciho s Uhradou jakékoliv ¢astky je Prodavajici opravnén pozadovat zakonny urok z prodleni a soucasné
pozastavit dal$i dodavky Vyrobki az do Uplného uhrazeni vSech splatnych zavazku Kupujiciho, aniz by tim vznikla odpovédnost
Prodavajiciho za pfipadnou $kodu nebo prodieni.

7. VYHRADA VLASTNICTVi, PRECHOD NEBEZPECI NA VECI

Vlastnické pravo k Vyrobkim prechazi na Kupujiciho az Uplnym zaplacenim kupni ceny. Nebezpeci Skody na Vyrobcich vSak na
Kupujiciho pfechazi jiz jejich prevzetim.

Do uplného zaplaceni kupni ceny neni Kupujici opravnén Vyrobky zastavit, zatiZit pravy tietich osob ani s nimi jinak nakladat zptsobem,
ktery by mohl ohrozit vlastnické pravo Prodavajiciho.

Dojde-li pfi prepravé Vyrobkl ke §kodé na Vyrobcich, je Kupujici povinen neprodlené zajistit zjisténi rozsahu a pficiny Skody u dopravce
a informovat Prodavajiciho.

8. ZARUKA ZA JAKOST / PRAVA KUPUJICIHO

8.1. Prodavajici zarucuje Kupujicimu, Ze v okamziku pfechodu nebezpeci $kody na Vyrobku ma Vyrobek vlastnosti uvedené ve
standardni specifikaci nebo takové vlastnosti, na kterych se Prodavajici a Kupujici pisemné vyslovné dohodli (dale jen ,Specifikace®).
8.2. Kupuijici je povinen Vyrobky prohlédnout bez zbyteéného odkladu po jejich pfevzeti. Zjevné vady, poSkozeni zasilky nebo vady
mnozstvi je Kupujici povinen oznamit Prodavajicimu neprodlené po jejich zjisténi, nejpozdéji vdak do 5 dnu od prevzeti Vyrobku.
Soucasné je Kupujici povinen dolozit veskeré relevantni podklady prokazujici uplatiiovany narok, zejména fotodokumentaci, podepsany
dodaci list, pfepravni dokumentaci a dal$i dikazy vztahujici se k reklamované skute¢nosti. Skryté vady je Kupujici povinen oznamit bez
zbyte€ného odkladu poté, kdy je zjistil nebo pfi vynalozeni odborné péce zjistit mohl, a sou¢asné predlozit odpovidajici dokumentaci
prokazujici existenci a rozsah vady.

8.3. Pri poruseni téchto povinnosti ztraci Kupujici prava z vadného pInéni v souladu s ust. § 2103 a § 2112 obc¢anského zakoniku. Pravo
Kupujiciho z titulu skryté vady na zboZi nemUze byt pfiznano, jestlize Kupujici neinformoval Prodavajiciho o vadé zbozi bez zbyte¢ného
odkladu poté, kdy Kupuijici vadu zjistil, pfipadné kdy Kupujici pfi dostate¢né péci vadu mohl zjistit, nejpozdéji vSak posledni den zakonné
zarucni doby.

8.4. Reklamace musi byt uplatnéna pisemné, zejména e-mailem, a musi obsahovat alespor identifikaci Kupujiciho, &islo objednavky
nebo faktury, oznaceni reklamovanych Vyrobku, mnozstvi, popis vady, fotodokumentaci, datum zjisténi vady a navrh pozadovaného
zpusobu vyfizeni. Kupujici je povinen reklamované Vyrobky do vyfizeni reklamace uchovat oddélené a nemanipulovat s nimi zptsobem,
ktery by znemozZnil posouzeni vady.

8.5.Prodavajici poskytuje zaruku za jakost Vyrobk( po dobu uvedenou na obalech jako doba doporu¢ené spotfeby Vyrobku, v ostatnich
pripadech po dobu 24 mésicu od prevzeti Vyrobku Kupujicim, neni-li vyslovné uvedeno jinak.

8.6. Prodavajici neakceptuje vady u Vyrobku, jehoz datum doporucené spotieby jiz uplynulo, ledaze Kupujici prokdze, ze mu byl
Vyrobek dodan jiz po uplynuti této doby.

8.7. Zaruka se vztahuje pouze na vady spocivajici v nedodrzeni deklarovanych vlastnosti pfi spravném skladovani, manipulaci a pouziti
Vyrobku.

8.8. Prodavajici neodpovida za vady vzniklé zejména nespravnym skladovanim, nespravnou aplikaci, nevhodnym pouzitim Vyrobku,
pouzitim v rozporu s technickymi listy, bezpe¢nostnimi listy, navody nebo obecné znamymi pravidly odborné péce.
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8.9. Kupuijici je povinen umoznit Prodavajicimu posouzeni reklamované vady, zejména predloZenim reklamovanych Vyrobka,
poskytnutim vzork( nebo jiné nezbytné soucinnosti. Neposkytne-li Kupujici nezbytnou soucinnost, je Prodavajici opravnén reklamaci
odmitnout, pokud bez této soucinnosti nelze reklamaci fadné posoudit.

9. OMEZENi ODPOVEDNOSTI

9.1. Prodavajici neru¢i za zadné ztraty nebo $kody zplsobené nedodrzenim povinnosti pro kontrolu vad pfi prevzeti Vyrobk( a/nebo pfi
skladovani, pouzivani &i jiné manipulaci s Vyrobky v rozporu s pokyny Prodavajiciho, technickymi listy, bezpecnostnimi listy obvyklymi
pravidly odborné péce nebo primyslovymi standardy.

9.2. Prodavajici neodpovida Kupujicimu za ztraty vyplyvajici ze smluvniho vztahu, deliktu (véetné nedbalosti), poruseni zakonné
povinnosti, nebo dale za ztraty zisku, ztraty obchodu, snizeni hodnoty, poskozeni dobrého jména nebo za jakékoliv nepfimé, nahodné,
exemplarni, trestni nebo nasledné ztraty nebo poskozeni. Celkova odpovédnost Prodavajiciho ke Kupujicimu ve vztahu ke vSem ztratam
vyplyvajicim nebo souvisejicim s dodavkou vyrobkd v Zadném piipadé nebude presahovat cenu zakoupenych vyrobk(. Toto ujednani
neomezuje nebo nevylu¢uje odpovédnost Prodavajiciho v pfipadech, kdy ze zakona nelze takovou odpovédnost vyloucit nebo omezit.
10. VYSSi MmoC

10.1. Prodavajici neni odpovédny za nesplnéni svych povinnosti, pokud mu v tom zabranila vy$$i moc ve smyslu § 2913 odst. 2
ob&anského zakoniku.

10.2. Prodavajici je povinen Kupujiciho bez zbyte€ného odkladu informovat o existenci okolnosti vy$si moci a jejim predpokladaném
trvani. Po dobu trvani vy$$i moci se pfiméfené prodluzuji IhGty pro plnéni povinnosti Prodavajiciho.

10.3. Za vy$si moc se povazuje mimoradna nepredvidatelna a nepfekonatelna prekazka vznikla nezavisle na vali povinného. Za pfipady
vy$8i moci se povazuji zejména: valka, narodni ohroZeni, nedostatek pfepravni kapacity, porucha stroji nebo zafizeni, nemoznost
prodavajiciho zabezpecit material, dodavky paliva nebo energie pro vyrobu Vyrobk( za podminek, které jsou pfijatelné pro
Prodavajiciho, zabaveni zbozi, pozar, povodné, vétrné smrsté nebo jiné Zivelné pohromy, stavky, pozastaveni provozu nebo jiného
pracovniho sporu, nafizeni nebo jednani jakékoli vlady, ufadu ¢i samospravy, a to jak cizi, narodni nebo mistni, at jiz platné ¢i neplatné,
nebo jakékoliv jiné pfi¢iny stejného &i odliSného druhu mimo pfiméfenou kontrolu Prodavajiciho. Prodavajici nema povinnost obstarat
zadné Vyrobky z jinych zdroji a muGze prerozdélit dostupnou zasobu Vyrobk( mezi ¢leny skupiny Selena (véetné sebe) a jejich
zakazniky, kupujici, distributory a prodejce, na zakladé toho, co Prodavajici povazuje za spravedlivé a praktické. V pFipadé, Ze doba
trvani Vy$$i moci pfesahne Sest (6) mésicl, nebo jde divodné predpokladat, Ze potrva déle nez 6 mésicl, Prodavajici je opravnén
odstoupit od jakéhokoliv zavazku k dodavce Vyrobkd Kupujicimu, aniz by Kupujicimu vznikl jakykoli narok na odskodnéni.

11. KONTROLA VYVOZU

11.1. Kupujici nebude prodavat, exportovat, re-exportovat, licencovat, prenaset, pfesmérovavat ani jinak prevadét, pfimo & nepfimo,
jakykoli vyrobek nebo jakékoli informace nebo technologie, které souviseji s Vyrobky, pokud by to nebylo v souladu s platnymi zakony a
predpisy tykajicimi se kontroly vyvozu, véetné predpisu té zemé, kde je Kupujici residentem. Kupujici bere na védomi, Ze (i) pfijme
vSechna nezbytna opatfeni v souladu s vySe uvedenymi zakony a predpisy, v€etné ziskani vyvoznich a dalSich licenci v pfipadé potfeby
a (ii) nebude konat nic, co by zpusobilo, Ze by Prodavajici porusoval vy$e uvedené pravnimi predpisy.

11.2. Porus$eni této povinnosti se povazuje za podstatné poruseni smlouvy a Prodavajici je v takovém pfipadé opravnén odstoupit od
smlouvy, odmitnout dal$i dodavky a pozadovat nahradu vzniklé Gjmy.

12. UKONCENI

Smilouva s Kupujicim na dodavku Vyrobkd na zakladé téchto VSeobecnych obchodnich podminek nezavazuje Prodavajiciho pfijimat
dal$i objednavky Kupuijiciho. Prodavajici je opravnén odmitnout dal$i objednavky Kupujiciho zejména, nikoli vSak pouze, v pfipadé
prodleni Kupujiciho s Uhradou zavazk(, poruseni téchto VOP, pfekroceni Uvérového limitu nebo zhor$eni platebni schopnosti Kupujiciho.
Takové ukonéeni prodeje nezaklada narok Kupujiciho na nahradu $kody ani jiné odSkodnéni.

13. OCHRANA OSOBNICH UDAJU A INFORMACI

13.1. V souvislosti s kupni smlouvou a dodanim zbozi jsou Prodavajicim coby spravcem zpracovavany osobni Udaje Kupujiciho.
Informace a podminky tohoto zpracovani jsou popsany v dokumentu ,Informace o ochrané osobnich tdaju®, ktery tvofi nedilnou souc¢ast
téchto VOP.

13.2. Aktudlni znéni Informaci o ochrané osobnich udaji je dostupné na adrese https://www.tytan.com/cz. Kupujici odeslanim
objednavky a/nebo uzavienim smlouvy potvrzuje, Ze se s témito Informacemi seznamil.

13.3. Kupujici bere dale na védomi, Ze webové stranky Prodavajiciho mohou pouzivat soubory cookies a obdobné technologie v rozsahu
nezbytném pro provoz webovych stranek, analytiku a marketing, a to v souladu s pfisluSnymi pravnimi pfedpisy a nastavenim
provedenym uzivatelem webovych stranek.

14. DOPRAVA, PODMINKY PRO ZAVOZY A DOBY DODANi OBJEDNANEHO ZBOZi

14.1. Minimalni hodnota objednavky pro bezplatny zavoz je 5.000 K& (po zakaznické slevé a bez DPH), pficemz hodnota objednavky se
odvozuje od objednaného zbozi; u objednavek s nizsi hodnotou Uctujeme 250 K& postovné a balné.

Tato pravidla plati pro jednotlivé objednavky, v pfipadé dalSich objednavek se jejich hodnoty nescitaji. Vyjimka je mozna pouze v pfipadé
akénich objednavek separovanych od standardnich objednavek.

U objednavek s nizsi hodnotou je mozny bezplatny osobni odbér ve skladu (Gebriider Weiss spol. s r.o., Primyslova 477, 252 61 Jenec¢)
pfi osobnim odbéru neni mozno platit v hotovosti.

14.2. Objednavky pfijaté obchodnim zastupcem do 10:00 hod. jsou zpravidla doru¢ovany nasledujici pracovni den v ¢asovém rozmezi
od 8:00 do 17:00 hod.; nejzazsi Ihiita pro doruceni vSak ¢ini 48 hodin od potvrzeni objednavky, nebrani-li doru¢eni okolnosti vylu€ujici
odpovédnost nebo jiné okolnosti nezavislé na vili Prodavajiciho.

V pripadé pozdéjSich objednavek (tj. po 10 hod.) budou tyto zpracovany nasledujici pracovni den a doruceny zpravidla do dvou
pracovnich dnt od jejich pfijeti, neni-li mezi stranami dohodnuto jinak.

Do dodaci Ihiity se nezapocitavaji dny pracovniho volna, pracovniho klidu a statni svatky.

Prijata objednavka musi obsahovat kompletni doru¢ovaci tdaje (tj. kompletni adresu doruceni véetné tel. kontakt().

14.3. Zasilky jsou doru¢ovany zplsobem ,z domu, do domu*, ¢&imz se rozumi odebrani ¢i slozeni zasilky na rampé nebo chodniku pred
vchodem objektu zakaznika.

14.4. Doruceni a pfijem objednavek

PFijemce je povinen bezprostfedné pfi dodani prekontrolovat spolu s dopravcem celkovy stav zasilky (poskozeni zasilky, neporusenost
pasky s firemnim logem a celkovy pocet baliku pfipadné palet) dle pfilozeného dodaciho listu.

Pfijemce je opravnén odmitnout prevzeti zasilky, ktera neni prokazatelné ve shodé& s kupni smlouvou z divodu poskozeni ¢&i jeji
nekompletnosti.

V pfipadé prevzeti poSkozené nebo nekompletni zasilky je nutné tyto nesrovnalosti popsat v predavajicim protokolu a zaroven nechat
podepsat od Fidice.

Neuplnou nebo poskozenou zasilku je nutno neprodlené oznamit Prodavajicimu e-mailem na adresu logistikacz@selena.com (v pfipadé
nedostupnosti datovych sluzeb volat na tel. ¢islo 412 375 560). Na vySe uvedeny kontakt je taktéZ nutné co nejdfive nahlasit nedoruéeni
ocekavané zasilky.

14.5. V pripadé, Ze pfijemce nebude v den predpokladaného doruceni pfitomen, je nutné, aby tuto skute¢nost co nejdfive nahlasil svému
obchodnimu zastupci. Pfi nezastizeni pfijemce z divodu jeho nepfitomnosti bude zasilka doru¢ovana nasledujici pracovni den, pficemz
druhé doruc¢eni z divodu nenahlasSené nepfitomnosti maze byt zpoplatnéno dle ceniku dopravce.
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15. PRAVO A RESENi SPORU

15.1 Tyto VOP a veskeré spory mezi Prodavajicim a Kupujicim se fidi pravnim fadem Ceské republiky s vylougenim Umluvy OSN o
smlouvach o mezinarodni koupi zbozi a koliznich norem sméfujicich k volbé jakékoliv jiné jurisdikce. Jakykoliv spor mezi Prodavajicim a
Kupujicim, ktery nejsou tyto strany schopné vyfesit dohodou, bude feSen vyluéné soudem, ktery ma vécné pravomoc nad predmétem
sporu a ktery je mistné pfisluSeny podle sidla Prodavajiciho. Zaslanim objednavky Kupujici vyjadfuje souhlas s timto uréenim vécné a
mistni pfislu$nosti soudu.

15.2 Pokud se nékteré ustanoveni téchto VOP ukazZe jako neplatné, neucinné nebo nevymahatelné, nema tato skutecnost vliv na
platnost, uc¢innost ani vymahatelnost ostatnich ustanoveni. Smluvni strany se zavazuji nahradit takové ustanoveni ustanovenim platnym
a ucinnym, které bude svym smyslem a hospodarskym t¢elem co nejvice odpovidat plvodnimu ustanoveni.

16. DORUCOVANI

16.1. VeSkera oznameni a pravni jednani mezi Prodavajicim a Kupujicim mohou byt ¢inéna pisemné, elektronickou postou nebo
prostfednictvim uzivatelského uctu Kupujiciho.

16.2. Za dorucené se oznameni zaslané elektronickou postou povazuje okamzikem jeho odeslani na posledni znamou e-mailovou
adresu druhé smluvni strany, pokud odesilatel neobdrzi zpravu o nedoruceni.

16.3. Kupuijici je povinen bez zbyte¢ného odkladu oznamit Prodavajicimu zménu svych kontaktnich udaji.

17. ZAVERECNA USTANOVENI

Tyto VOP nabyvaiji platnosti a u€innosti dne 1. 5. 2026. Prodavajici je opravnén tyto VOP jednostranné zménit €i zrusit. Zménénymi VOP
se Fidi pravni vztahy uzaviené po dni uc¢innosti zménénych VOP. Zména VOP se neuplatni na jiz potvrzené objednavky. Tyto VOP jsou
zvefejnény na webovych strankach Selena https://www.tytan.com/cz a v provozovné Selena na adrese Masarykova 307, BohuSovice
nad Oh¥i, 411 56, Ceska republika.
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